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Vorwort

Eine sich durch Automatisierung und Digitalisierung immer schneller verdndernde Arbeitswelt stellt Arbeitsuchende wie
Beschaéftigte, insbesondere in Bezug auf inre berufliche Qualifikation und Flexibilitat, vor grof3e Herausforderungen.

Die Beschaftigungsmoglichkeiten flr ungelernte Arbeitskrafte nehmen weiterhin deutlich ab und selbst vorhandene Qualifikation und
erworbenes Wissen Uberholen sich aufgrund der Geschwindigkeit der Veranderungsprozesse oft sehr schnell.

Sich beruflich zu qualifizieren ist fir Beschaftigte und Arbeitsuchende der beste Weg in die Arbeitswelt der Zukunft und auch ein guter
Schutz vor Arbeitslosigkeit. Es besteht die Notwendigkeit, sich im Sinne eines lebenslangen Lernens, standig weiterzubilden.

Auch Betriebe und Unternehmen sehen sich bei der Sicherstellung ihrer Zukunfts- und Wettbewerbsfahigkeit mit einer Vielzahl von
Problemen konfrontiert.

Durch komplexere Fertigungs- und Arbeitsablaufe nimmt der Anteil von Routinearbeiten deutlich ab und die beruflichen Anforderungen
an die Mitarbeitenden und deren Qualifikationen steigen.

Dartber hinaus wird es aufgrund des Fachkraftemangels immer schwieriger, gut qualifizierte Arbeitskrafte zu gewinnen.

Deshalb ist es fur die Unternehmen zur Sicherstellung der eigenen Wettbewerbsfahigkeit jetzt wichtig, das Potenzial der eigenen
Mitarbeitenden zu erkennen und durch berufliche Qualifizierung zu férdern.

Durch professionelle Beratung und berufliche Qualifizierung werden wir unsere Kundinnen und Kunden auf dem Weg in eine
dauerhafte Beschéaftigung unterstltzen, Beschaftigte in Arbeit halten und Arbeitgeber bei der Qualifizierung ihrer Beschéftigten
fachmannisch begleiten.
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Marktuberblick

Entwicklung des Bestands an Arbeitslosen & der Arbeitslosenquote

Entwicklung des Bestands an Arbeitslosen nach Dauer der Arbeitslosigkeit - Jahreszahlen
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Arbeitslosenquote SGB Il

Die Arbeitslosenquote steigt im Vergleich zum Vorjahreswert in beiden Rechtskreisen
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Marktuberblick

Soziodemografische Fakten der Arbeitslosen im SGB Il und SGB I

Alter

*langzeitarbeitslos (Bestand)
*nicht langzeitarbeitslos (Bestand)

unter 25 Jahre 1.760  1.830

25 bis unter 55
55 Jahre und &lter 3120 4880

Berufsabschluss

slangzeitarbeitslos (Bestand)

*nicht langzeitarbeitslos (Bestand)

ohne
anerkannter
Berufsabschluss m 5.380 7.210

akademischer

Berufsabschluss = 2.990

31 % der Kund*innen ohne Berufsabschluss sind LZA

14.580

11.140

36 % der 55 Jahre oder alteren Kund*innen sind

langzeitarbeitslos

Im Vergleich: 26 % der 25 bis unter 55 Jahrigen
sind langzeitarbeitslos

Berufsabschluss

Ohne
abgeschlossene
Berutsausblldung

Betrlebliche/schullsche
Ausblldung

*Arbeitslose SGB I

* Arbeitslose SGB Il

8.460

3710 7.210

11.140

Akademlsche
Ausblldung

Kelne Angabe

e 25,4 % der Kund*innen mit anerkanntem Berufsabschluss

sind LZA

1610 2990
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Marktiberblick
Altersgruppen der Arbeitslosen im SGB Il und SGB llI

Altersgruppen

unter 20 Jahre

20 - 24 Jahre

25 - 20 Jahre

30 - 34 Jahre

35 - 38 Jahre

40 - 44 Jahre

45 - 49 Jahre

® Arbeitslose SGEB I
® Arbeitslose SGB I

1.400

1.440

1.690

1.770

1.830

1.530

2.330

2.700

2.630

2.560

2110
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MarktUberblick
TOP Wirtschaftszweige der Stellenzugange im Agenturbezirk

78 Vermittlung und Uberlassung von Arbeitskriften | NN £ (055

70 Verwaltung und Fihrung von Unternehmen und
Betrieben; Unternehmensberatung

I 2.741

62 Erbringung von Dienstleistungen der
Informationstechnologie

I 1521

84 Offentliche Verwaltung, Verteidigung; Sozialversicherung | I 1.304
47 Einzelhandel (ohne Handel mit Kraftfahrzeugen) | NN 1.213

86 Gesundheitswesen |G 1.074
88 Sozialwesen (ohne Heime) | 956

81 Gebiudebetreuung; Garten- und Landschaftsbau | I s34

26 Herstellung von Datenverarbeitungsgeraten,
o | & _ JE
elektronischen und optischen Erzeugnissen

85 Erziehung und Unterricht | 513
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MarktUberblick
TOP Wirtschaftszweige der Beschaftigten im Agenturbezirk

620 Erbring. v. DL der Informationstechnol. 23710
841 Offentliche Verwaltung

782 Befristete Uberlassung v. Arbeitskraften
561 Krankenh&user

312 Reinig. v.Gebauden, Stralten u.Verkehrsm.
522 Erbringung von sonst. DL for d. Verkehr
271 H. v.Elektrom., Gener.-, Transformat. usw.
862 Arzt- und Zahnarzipraxen

477 Einzelh. m.sonst. Gutern{in Verk_raumen)

889 Sonstiges Sozialwesen (ohne Heime)

641 Zentralbanken und Kreditinstitute
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Marktiberblick
TOP Berufsgruppen der Beschaftigten im Agenturbezirk

26.480

714 Biro und Sekretariat

22.540

513 Lagerwirt., Post, Zustellung, Giterumschlag

713 Unternehmensorganisation und -strategie 21.530

251 Maschinenbau- und Betriebstechnik 15.400

831 Erziehung, Sozialarb., Heilerziehungspfl. 15290

721 Versicherungs- u. Finanzdienstleisiungen 12.680

12.320

521 Fahrzeugfihrung im Stratenverkehr

621 Verkauf (ohne Produkispezialisierung) 11.790

11.220

541 Reinigung

11.120

813 Gesundh., Krankenpfl., Rettungsd. Geburtsh.
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Geschéftspolitische Schwerpunktsetzung

Aufgrund des nach wie vor massiven Mangels an Fachkraften setzen wir, wie auch im letzten Jahr, sehr stark
auf MalRnahmen, die einen beruflichen Abschluss ermdglichen.

Dabei nutzen wir sowohl das Portfolio an Uberbetrieblichen Umschulungen und Vorbereitungslehrgangen auf
die Externenprifung als auch erwachsenengerecht verklrzte Ausbildungen direkt im Betrieb (betriebliche
Umschulung).

Angepasst am Bedarf der Kundinnen und Kunden bieten wir diesen durch den Erwerb von Teilqualifikationen
auch die Chance zu einer schrittweisen und aufbauenden Qualifizierung. Ein ausreichendes
Qualifizierungsangebot ist auf dem Markt vorhanden oder wird mit den Bildungstragern abgestimmt.

Im Vorfeld abschlussorientierter Qualifizierungen etablieren wir vorgeschaltete MalRnahmen zur
Eignungsfeststellung und der Vermittlung berufstibergreifender Kompetenzen.

Grundlegende Kompetenzen wie Lernbereitschatft, Kommunikationsfahigkeit, Lern- und
Veranderungsbereitschaft oder Selbstorganisation werden, auch nach den Rickmeldungen unserer
Netzwerkpartner, zunehmend an Bedeutung gewinnen und arbeitgeberseitig nachgefragt werden.
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